
El usuario solicita 
certificación a 
QLSTANDARD

QLSTANDARD envía los 
requisitos  y  datos para el 

pago del servicio

QLSTANDARD envía la 
muestra a laboratorio

QLSTANDARD recibe el 
informe de pruebas

¿Cumple?

QLSTANDARD emite 
certificado único de 

conformidad

SI

Max. 10 días hábiles

Vigilancia

PROCESO DE CERTIFICACIÓN  DE TELECOMUNICACIONES.

QLSTANDARD revisa la 
solicitud y pago

QLSTANDARD recibe la 
muestra 

NO

QLSTANDARD emite 
negación de servicio

QLSTANDARD solicita la 
segunda muestra

QLSTANDARD Toma la 
decisión 

¿Cumple?

SI

NO
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