
Proceso de Constancia de Conformidad

El Cliente se da de alta
ante QLSTANDARD

Ingresa a la unidad de 
inspección:
- Solicitud de servicios
- Evidencias del producto 
- Pago
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Recibe e inspecciona
la información.  
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Emite la Constancia
de Conformidad

Si

Notifica las desviaciones
al cliente. Dando un lapso
de 20 días para realizar
las correcciones o dar
prorroga, según sea el caso. Q
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Emite la Negación
de Constancia.

¿Realiza las 
Correcciones

en tiempo 
y forma?

Si


